
Gegevens: Mevrouw Mendelhof, 79 jaar, sinds 5 jaar weduwe, zelfstandig wonend. Twee kinderen: 
Zoon 50 jaar, gehuwd, twee kinderen, woonachtig in Breda; dochter 47 jaar, woont in Amsterdam, 
twee kinderen. 
Mevrouw Mendelhof heeft niet zo’n gelukkig leven gehad, maar ze zegt zelf dat ze niet mag klagen. 
Haar man is vijf jaar geleden gestorven. Die heeft volgens haar teveel moeten lijden. ‘Kanker aan het 
strottenhoofd, had geen stem meer, het was zo’n charmante man, ik had zo met hem te doen...’ Hij 
was haar steunpilaar. Ze woont alleen, maar kan zich redden. Haar wereldje is klein. Zo nu en dan 
komt haar zoon, maar soms ziet ze wekenlang geen mens. Het gaat zo zijn gangetje, iets lezen, een 
kopje thee, een boterhammetje en ook veel zomaar zitten en denken. Ja, waaraan? Aan vroeger en 
of het goed gaat met de kinderen en de kleinkinderen natuurlijk ook en hoe het zou zijn geweest als 
hij langer had geleefd. Hoewel het dag na dag zo zijn gangetje gaat, en haar zoon daar wel wat 
moeite mee heeft omdat hij haar liever wat meer onder de mensen ziet, is ze niet ontevreden. Ze 
redt zich wel. Ook op de momenten dat ze heel veel pijn heeft in haar buik tot diep in haar rug. Die 
heeft ze al jaren, maar het gaat weer voorbij als ze een tijdje gaat liggen op de divan in de 
achterkamer. De huisarts is er al een paar keer voor geweest, maar kan niets vinden. De laatste 
maanden wordt het erger. Die pijn is er vaker en blijft zeuren. 
Dan gaat alles heel snel. Na een ondraaglijk weekend, waarin haar zoon is blijven slapen, wordt ze 
acuut opgenomen. Er is iets mis met de gal en ze wordt geopereerd. Een grote operatie. Haar zoon 
komt iedere dag. Zijn moeder ziet er kwetsbaar uit en hoopt ‘dat onze Lieve Heer haar maar snel mag 
komen halen’. Na een week voelt ze zich angstig en heel onzeker. Ze durft niet maar naar huis, dat is 
niet meer de veilige haven die het eens voor haar was. Ze zit in haar peignoir in een stoel en durft 
amper te lopen. Ze voelt zich vaak duizelig en smeekt haar zoon om bij haar te blijven. Hoe moet ze 
nu verder.  
 
Met deze informatie ga je met behulp van het zakboek Verpleegkundige Diagnosen een diagnose 
stellen. 
 
Beschrijf ook welke informatie of gegevens je nog nodig hebt voor een eventueel anamnesegesprek. 
 


